
Société : 

Nom du contact : 

N° de fax : 

Email :

CP :

DESIGNATION DU PRODUIT NOM DU COMMERCIAL WT-DISTRIBUTION : 

Modèle : Date d'achat :

N° IMEI : N°de facture :

PANNE CONSTATEE

Ne s'allume pas Pas d'émission Pas de réception

Micro ou HP défectueux Bug logiciel Afficheur en panne

Problème de charge Clavier / Touches en panne Autre

Descriptif précis de la panne : 

N° DE RETOUR : 

Après accord, merci de retourner le produit à l'adresse suivante : Produit contrôlé par : Etat

accepté Boîte complète 

refusé chargeur

batterie

N'oubliez pas de joindre au produit ce formulaire + la facture Motif si refus : 

FORMULAIRE DE RETOUR SAV WT-DISTRIBUTION

Document à compléter et renvoyer à WT-DISTRIBUTION par mail sav@wt-distribution.com  ou par fax 05 61 24 52 80

Cachet du point de vente

31130 BALMA

16, Avenue Charles de Gaulle - Bât. 19

WT-DISTRIBUTION

CADRE RESERVE A WT-DISTRIBUTION


